Prénom Nom
Adresse	                                                                                   Numéro de téléphone
Ville (Province) 	
Code postal 		 Adresse courriel professionnelle 

Compétences linguistiques : ex. Français et Anglais	
Compétences informatiques : ex. Suite Office 365	

OBJECTIF DE CARRIÈRE
Livreur expérimenté avec [X années] d'expérience dans la livraison de colis et de nourriture. Passionné par le service à la clientèle et la ponctualité. Compétent dans la gestion du temps, la navigation GPS et la conduite sécuritaire. À la recherche d'opportunités pour mettre en pratique mes compétences en livraison et contribuer à la satisfaction des clients.

EXPÉRIENCE DE TRAVAIL
Livreur de colis                                                                               Année de début à année de fin
Entreprise de logistique, Ville

· Effectuer en moyenne 50 à 60 livraisons par jour, en respectant les délais impartis.
· Maintenir un taux de satisfaction client supérieur à 95% grâce à un service courtois et professionnel.
· Assurer l’entretien de base des véhicules de livraison pour garantir une sécurité optimale sur la route.
· Utiliser des outils GPS et des applications de suivi pour optimiser les itinéraires de livraison.
	    
FORMATIONS – PARCOURS ACADÉMIQUE
Diplôme en [domaine d’études]    	obtention en [année] 
Université, Ville

Diplôme d’études secondaires                                                                     obtention en [année]
Nom de l’école
[bookmark: _GoBack]
COMPÉTENCES TECHNIQUES


		




· Capacité à respecter des délais stricts pour les livraisons, en optimisant les itinéraires et en gérant efficacement les priorités pour assurer la satisfaction des clients.
· Excellentes compétences en communication et en relation client, créant une expérience de livraison positive et professionnelle.
· Historique de conduite sans accidents, avec une attention particulière à la sécurité routière et à l'entretien régulier des véhicules.
· Maîtrise des outils GPS et des applications de suivi pour optimiser les trajets et réduire les délais de livraison.
· Expérience dans la gestion des transactions financières à la livraison, y compris les paiements en espèces et par carte, assurant des transactions précises et fiables.
· Excellente connaissance des rues et des quartiers de la ville, permettant des livraisons rapides et efficaces.

CENTRES D’INTÉRÊT
En dehors du travail, je m'intéresse à la technologie et aux nouvelles applications de navigation, ce qui me permet de rester informé sur les meilleures pratiques en matière de livraison rapide et efficace. J'aime aussi le bénévolat dans des programmes de livraison de repas pour les personnes âgées, ce qui enrichit mon expérience de livreur et renforce mon engagement envers la communauté.












